Insanin 6grenmesi gereken ilk

dil, tath dildir. Barig MANCO

ILETISIM NEDIR?
kisiler arasinda, duygu, dustnce,
bilgi, haber aligverisi, duygu,
dusiunce, bilgi ve haberlerin, akla
gelebilecek her turlt bicim ve yolla
kisiden kisiye karsilikl olarak

aktarilmasi.
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ETKILI BIR ILETISIM ICIN;
e Empatik olmak
e Saygili ve gliven verici olmak
o Etkin dinlemek
e Ben dili kullanim
e Beden dili ve g6z kontagi kurmak
e Hosgoérilu olmak énemlidir.

COCUKLARLA ILETISIM ICIN ONERILER

e Cocu@umuzla konusurken agzimizdan
ctkan sézler kadar yuzumuzin aldigi
sekil ve beden dilimiz de son derece
dnemlidir.

o Iletisim kurarken beden dilimizi
cocugumuza uygun hale getirmek,
tepeden bakmamak, ulasilabilir ve
yakin olmak, onunla géz kontag:
kurmak, iyi bir dinleyici olmak, en
énemlisi de samimi ve i¢ten olmak
saglikli bir iletigimin temel unsurudur.

¢ Bazi gocuklar konugmak igin
cesaretlendirilmeye ihtiya¢ duyarlar.
Cocuklar konusmalarinin diger kisiler
igin 6nemli oldugunu hissederlerse
dustncelerini ve hislerini daha kolay
paylasirlar. Kendini ifade etmesi
konusunda gocuQunuzu
cesaretlendirin.

* Sabirla dinleyin. Cocuklar yetigkinlere
gore dogru kelimeyi bulmak icin daha
fazla zaman harcarlar. Bu yuzden, ¢ok
zamaniniz varmis gibi dinleyin.
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ILETISIMDE BEN DILI

Ben dili, yasanilan bir olay ya da durum
sonucunda karsimizdaki kisiye duygu ve
disiincelerimizi doQru sekilde ifade
etmektir. O olayin ya da karsimizdaki
kisinin davraniSinin, sézlerinin tzerimizde
yaratti§i olumlu ya da olumsuz etkisiyle
ilgili kargi tarafa geri bildirim vermektir.

Orneklendirecek olursak,
* Birak artik su telefonu elinden( sen dili)
demek yerine
-Telefonla bu kadar uzun zaman gegirmen
beni huzursuz ediyor , seklinde
e Neden basarisizsin?( sen dili) demek
yerine,
-Basarabilmen i¢in sana nasil yardime:
olabilirim? seklinde
* Bu saate kadar neredeydin, hep ge¢
kaliyorsun( sen dili) demek yerine
-Gecikince seni merak ettim, Seklinde
* Neden okuldan kagtin? demek yerine
-Okuldan kagman beni tzuyor, senin igin
endiseleniyorum, okuldan ¢ézemedigin bir
sorun mu var? Anlatmak ister misin
seklinde dénutler vererek duygularinizi ve
dusuncelerinizi suglayici, yargilayici sen
dili yerine ben dili kullanarak ifade
edebilirsiniz. Nl A
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